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Szanki Polgarmesteri Hivatal
A szervezeti integritast sérté események kezelésének eljardsrendje’

A koltségvetési szervek belso ellendrzésérdl és belsé kontroll rendszerérdl sz616 370/2011. (XI1.31.)
Korm. rendelet 6.§ (4) bekezdése alapjan a Szanki Polgdrmesteri Hivatalban (a tovdbbiakban:
szervezet) a szervezeti integritast sértd események kezelésének eljdrdsrendjét az aldbbiak szerint
szabalyozom:

I. A szabalyzat célja, hatdlya, értelmezé rendelkezések

A szabalyzat célja, hogy a szervezet miikodésével Gsszefiiggo visszaélésekre, szabalytalansagokra és
integritdsi, korrupciés kockazatokra vonatkozé bejelentések fogaddsdra €s kivizsgaldsira vonatkoz6
dltalanos eljdrasrend meghatdrozasdval hozzdjdruljon a korrupciés kockdzatok szervezeten beliili
hatékony kezeléséhez, valamint a szervezet korrupciéval szembeni ellendllé képességének javitdsahoz.
A szabélyzat rendelkezései nem alkalmazhatéak azon kozérdekii bejelentések eljarasrendjeként,
melyek esetében hat6sdgi ellendrzésnek vagy egyéb édgazati eljards alkalmazdsanak van helye. Ezen
esetekben a kozérdekii bejelentést a hatdskorrel és illetékességgel rendelkezd kozigazgatasi szervnek
kell megkiildeni, aki az 4ltaldnos és 4gazati eljardsi szabdlyok szerint lefolytatja a kozérdekii
bejelentés kivizsgdlasat. (Példaul: illegdlis szemétlerakdsrol bejelentés — kornyezetvédelmi hatdsagi
eljéras)

A szabilyzat személyi hatdlya a Szanki Polgdrmesteri Hivatal teljes foglalkoztatotti dllomanyara
terjed ki.

A szabdlyzat tdrgyi hatdlya a hivatal munkatdrsainak hivatali tevékenységével kapcsolatos
magatartdsdra, a hivatal jogszabdlyokban, kozjogi szervezetszabdlyozé eszkozokben? és belsd
irdnyitdsi eszkozokben meghatdrozott miikodésével Gsszefiiggésben benyijtott visszaélésekre, a
szervezeti integritdst sért® eseményekre €s a korrupcids kockdzatokra irdnyulé bejelentések
kivizsgéldsara €s kezelésére terjed ki.

A szabalyzat hatdlya nem terjed ki a munkatirs azon magatartdsdra, amellyel kapcsolatban maés
Jogszabily szerint kijelolt szerv jogosult és koteles eljarni, valamint azon kézérdekii bejelentések
fogadasdra €s kivizsgdldsdra melyek tartalma szerint mds hat6sag, vagy a hivatal valamely szervezeti
egységének hatdskorébe és illetékességébe tartozé hatéséagi eljdrasnak van helye.

Ertelmez6 rendelkezések

Panasz: olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem megsziintetésére irdnyul, és elintézése
nem tartozik mds — igy kiilonosen birésagi, kozigazgatasi — eljaras hatdlya ald. A panasz javaslatot is
tartalmazhat. (Az eurdpai timogatés esetében a 272/2014 (XI. 05.) Korm. rendelet szerinti ,kifogas”
a megfelel§je, erre azonban kiilén eljardasrend vonatkozik.)

Kozérdekii bejelentés: olyan koriilményre hivja fel a figyelmet, amelynek orvoslsa vagy
megsziintetése a kozOss€g vagy az egész tirsadalom érdekét szolgidlja. A kozérdekii bejelentés
javaslatot is tartalmazhat.

! Szervezeti integritdst sérté esemény: minden olyan esemény, amely a szervezetre vonatkozé szabilyoktdl, valamint a
jogszabdlyi keretek kozott a koltségvetési szerv vezetdje és az irdnyitd szerv altal meghatdrozott szervezeti célkitiizésnek,
étékeknek €s elveknek megfelelé mikodéstol eltér.

! Kézjogi szervezetszabdlyozo eszkozok (A jogalkotdsrél sz616 2010. évi CXXX. torvény)

e a helyi Onkormdnyzat képviselo-testiiletének normativ hatdrozata a sajat és az 4ltala irdnyitott szervek
tevékenységének és cselekvési programjdnak szabalyzdsdrdl, valamint az 4ltala irdnyitott szervek szervezetérdl és
miik6désérol;

® a polgirmester/jegyz6 normativ utasitisa a vezetés, az irdnyitds vagy a feliigyelete ald tartozé szervek
szervezetének és miikodésének, valamint tevékenységének szabdlyozasardl.



Integritas: az dllamigazgatdsi szerv szabdlyszeri, a hivatali szervezet vezetdje €s az irdnyité szerv
dltal meghatdrozott célkitlizéseknek, értékeknek és elveknek megfelelé miikdése.

Integritasi kockézat: az dllamigazgatasi szerv célkitiizéseit, értékeit, elveit sérté vagy veszélyeztetd
visszaélés, szabdlytalansdg vagy egyéb esemény lehetdsége.

Korrupciés kockézat: olyan integritasi kockézat, amely korrupciés cselekmény bekdvetkezésének a
lehetdségeét jelenti.

II. Az integritds felelés feladata az integritis sérelmet tartalmazé kozérdekii bejelentések
kezelése soran

Az integritds felel6s a szervezet vezetdjének (jegyz6) nevében a szabilyzatban foglaltak szerint elltja
a szervezeti integritdst sért6é é a korrupciés kockazatokra vonatkozé bejelentések (a
tovabbiakban: bejelentés) fogadasaval és kivizsgalasaval kapcsolatos feladatokat.

Az integritds felel6s feladatokat a hivatalban Kovacs Imréné koztisztviselo (igazgatdsi iigyintézé)
latja el.
Elérhet6ségei: Szanki Polgdrmesteri Hivatal

6131 Szank, Béke u. 33.

77/495-087

kovacsimrene @szank.hu

III. Bejelentések tipusai, mindsitése, értékelése

A bejelentéseket a bejelent6k széban személyesen vagy telefonon, frésban, postai vagy elektronikus
tton tehetik meg, illetve az irdsos bejelentés az integritas felelésnek is dtadhaté a hivatal hivatalos
helyiségében.

A személyesen tett bejelentéseket az integritds felelés fogadja az iroddjaban. A szébeli vagy telefonon
tett bejelentésekrél a szabdlyzat 3/1. sz. mellékletében szereplé jegyzokonyvet kell felvenni.

A bejelentések fogaddsdra a Hivatal kiilon elektronikus e-mail cimet €s kiilén telefonszdmot nem
hozott 1étre.

A bejelentésekhez hozziféréssel az integritds feleldson til csak a szervezet vezetSje rendelkezik, a
bejelentd védelmi garancidk miatt a hivatali szerv felsd vezetésére sziikitve a Jjogosultsagi kor.

III.1. Sz6ban tett bejelentések

A szoban tett bejelentéseket az integrits felelés fogadja, amihez erre alkalmas, kiilon helyiséget kell
biztositani.

A szbbeli vagy telefonon tett bejelentésekrdl a 3/1.sz. mellékletben meghatdrozott jegyzékonyvet kell
felvenni.

II1.2. frasban tett bejelentések

Az irasbeli bejelentések postai titon vagy egyéb tavkozld eszkoz ttjan, az integritas felel6snek torténd
dtaddssal tehet6k meg.

A szabdlyzat targyi hatdlya ald nem tartoz6 beadvanyokat az integritds felelds tartalmuk megismerése
utan haladéktalanul tovéabbitja

* azeljdrdsra jogosult mds szervezeti egységéhez, vagy mis

= azligyben eljirni illetékességgel és hatdskorrel rendelkezd szervhez,
az eurdpai unids timogatdsok szabilytalansagaira vonatkozé eléirasokkal is 5sszhangban.



A papir alapon beérkezett kiildeményeket a beérkezés, illetve az 4tvétel iddpontjaban érkeztetni,
iktatni kell.

Amennyiben az integritds felelosnek cimzett iratot, iratokat vagy bejelentést ezen iratok kezelésére
nem jogosult személy vagy szervezeti egység veszi 4t, gy azt koteles haladéktalanul az integrits
feleldsnek az tigyviteli rend szerinti kezelése céljabél tovébbitani.

Amennyiben nem az integritds felelosnek cimzett, de tartalmaban a feladatkorébe tartozé irat érkezik a
szervezet barmely egységéhez, a bejelentésnek mindsiilés vizsgélata céljab6l azt haladéktalanul
tovébbitani kell az integritds felelds részére.

A bejelentések érkeztetésérdl, iktatdsardl az integritds felelds a szervezet vonatkozé szabdlyzataiban
foglaltak szerint, az dltaldnos tigyviteli szabélyok alapjan gondoskodik.

Az integritds felelSs a beadvany beérkezését kovetden haladéktalanul megvizsgélja, hogy az integritds
targyu bejelentésnek mindsiil-e.

Az integritds felel6és az integritdsi bejelentésnek nem mindsiild bejelentéseket, annak tartalmatsl
fiiggben:

* legkésdbb a beadvany érkezését kovetd nyolc napon beliil tovabbi iigyintézésre dtteszi az
eljardsra jogosult més szervezeti egységéhez (pl. panasz, kozigazgatdsi hatésigi eljarast
megalapoz6 kozérdekii bejelentés vagy javaslat);

= amennyiben tovabbi intézkedést nem igényel, a szervezet hatdlyos iratkezelési szabalyzata
alapjan gondoskodik annak irattirba helyezésérol.

IV. A bejelentés vizsgilatinak folyamata

Az integritds felel6s a bejelentést az aldbbi szempontok alapjan értékeli:
» abejelentés jellege (mire vonatkozik),

* abejelentés tartalma szerint igényli-e vizsgélat lefolytatdsét,
* abejelentés igényel-e siirgds intézkedést.

Az integritds felelds az értékelést kovetden rovid feljegyzésben haladéktalanul tdjékoztatja a szervezet
vezetOjét a bejelentés beérkezésérdl €s annak targydrdl, a bejelentés és esetleges mellékletei egyidejii
tovabbitisa mellett. Amennyiben a bejelentés nem igényli vizsgilat lefolytatdsat, a szervezet vezetéje
dont a tovébbi eljardsrol.

Az integritds felelds a bejelentés értékelését kovetéen megvizsgdlja az eljirasdhoz sziikséges, vagy a
beadvanyban jelzett dokumentumok, valamint a bejelentés intézéséhez sziikséges tovabbi informacik
rendelkezésre 4lldsdt. Amennyiben sziikséges intézkedik tovdbbi dokumentumok, informéciék
beszerzése irdnt.

A bejelentéssel Osszefiiggd adatok rendelkezésre bocsétdsa érdekében megkeresett szervezeti egység
koteles a kért adatokat a megkeresésben, a bejelentésben foglaltakra figyelemmel az integritds felelds
dltal meghatdrozott hatdriddben — amely siirgds intézkedést igényld iigy esetén hiarom munkanapnal,
mis esetekben tiz munkanapndl hosszabb nem lehet —, az adatkezelésre, adatvédelemre &s
informdcidbiztonsdgra vonatkozé szabdlyok betartdsa mellett a Jegyzd rendelkezésére bocsitani,
illetve erre irdnyul6 akadalyoztatdsét — a hatdridé lejdrta eldtt — az integritas feleldsnek jelezni.

Amennyiben a bejelentés jellege €s eredményes intézése ezt indokolttd teszi, az integritds felelds az
ligyben €rintett vagy arrdl ismerettel rendelkezé munkatdrsat meghallgatja, vagy intézkedik az iigyben
nem érintett vezetSje 4ltali meghallgatdsirl. A személyes meghaligatds kezdeményezésérdl a
munkatdrsat a meghallgatds idopontja elétt legaldbb kettd munkanappal irasban, illetve — az irasbeli
ertesités akadélyoztatdsa esetén — telefonon, sz6ban (ez utébbit is dokumentélni sziikséges) értesiteni
kell.

Az értesitésnek tartalmaznia kell a bejelentés targyat.



A személyes meghallgatasrél jegyzékonyv késziil, amelynek tartalmaznia kell:

a) meghallgatds helyét, idSpontjat;

b) a meghallgatott nevére, jogviszonydra, szervezeti egységére vonatkozé adatokat;

¢) a meghallgatott milyen minéségben van jelen;

d) a meghallgatas targyat;

e) a meghallgatds sordn feltett kérdéseket és azokra adott valaszokat;

f) ajegyz6konyv bejelent6vel valé ismertetésének tényét és a jegyz6konyvben foglaltakkal vals
egyetértésére vonatkozé nyilatkozatot;

g) a meghallgatdson résztvevdk aldirdsat.

A meghallgatott kérheti személyes adatainak zartan torténé kezelését, ez esetben személyes adatait az
ligy iratai kozott, az integritds felelds 4ltal alirt zart boritékban kell elhelyezni.

Az integritds felelds a bejelentést annak beérkezését kovetd naptél szdmitott 30 napon beliil
kivizsgilja, és a dontésre eldkészitett ligyet a szervezet vezetdjének megkiildi.

A vizsgélat sordn torekedni kell annak gyors és a sziikséges részleteket feltdr lefolytatdsdra. Az
ligyintézési hatdridd az integritds felelds javaslatdra, a szervezet vezetSjének engedélyével, egy
alkalommal 8 nappal — kivételes esetben 30 nappal — meghosszabbithat6, amennyiben a kivizsgalds
koriilményei ezt indokoljdk, €s az nem veszélyezteti a vizsgdlat eredményes végrehajtasit. Az
ligyintézési idGbe nem szdmit bele az adatbekéré megkeresés megkiildésétél annak teljesitéséig — az
integritas feleléshoz torténd beérkezéséig — terjedd idétartam.

Az integritds felel6s a vizsgdlat befejezése utdn indokolt esetben javasolja a feleldsségre vondsi eljaras
meginditdsit, melyet a szervezet vezetdje szdmdra elokészit. Amennyiben megitélése szerint mér a
folyamatban l€vd vizsgilat alatt intézkedés megtételére van sziikség, arr6l a szervezet vezetdjét
haladéktalanul tdj€koztatja.

A vizsgélat lezrdsat kovetden az integritas felelGs az Gsszefoglal6 jelentéssel a dontésre eldkészitett
ligyet a szervezet vezetOjének az iligyre vonatkozd, illetve az eljards sordn keletkezd
dokumentumokkal €s a bejelentd részére elokészitett valaszlevél-tervezettel egyiitt megkiildi.

Az bsszefoglalé jelentés tartalmazza:

a) a bejelentés rovid osszefoglalasit,

b) a bejelentés alapjdn mar megtett intézkedéseket és azok eredményeit,

c) a vizsgélat nélkiil lezarhat6 ligyek esetében a vizsgalat mellézésének okait,
d) azeljards sordn figyelembe vett, illetve mell6ztt adatokat, bizonyitékokat,
e) az eljaras alapjan megdllapitott tényeket,

f) aziigy lezdrdsahoz sziikséges intézkedésekre vonatkozé javaslatokat.

A koltségvetési szerv vezetje az integritds felelds 4ltal lefolytatott vizsgdlat megdllapitdsait
figyelembe véve dontést hoz a tovabbi sziikséges 1épések megtételérdl (pl. feltart problémak okainak
megsziintetése, okozott sérelem orvosldsa, fegyelmi vagy etikai eljards meginditdsa, biintetéeljaras
kezdeményezése, egyéb intézkedések) vagy az iigy lezdrdsdra vonatkozéan. Sziikség esetén a dontése
meghozatala el6tt egyeztet az integritds feleldssel.

A dontést kdvetben az integritds felelds gondoskodik a feltdrt hibak, illetve a jogsértd magatartas
megsziintetése  €rdekében sziikséges intézkedések foganatositdsdnak elkészitésérdl, és a
végrehajtdsuk nyomon kovetésérél (monitoring).

A vizsgalat eredményérdl a bejelentdt — amennyiben személye és/vagy elérhetdsége ismert — frasban,
igazolhaté mdédon értesiteni kell.



V. A vizsgdlat soran alkalmazandé egyéb szabailyok

A korédbbival azonos tartalmi, ugyanazon bejelent6 4ltal tett ismételt bejelentés vizsgélata melldzhetd,
err6l a bejelentot — amennyiben személye és/vagy elérhet6sége ismert — frdsban tdjékoztatni kell.

A vizsgilat alatt 4ll6 bejelentéssel tartalmidban megegyezd ujabb, eltérd személytdl érkezd
bejelentések a vizsgdlat alatt 4116 bejelentés lezdrdsat megel6z6 napig egyesithetok.

A szervezeti egységek a vizsgdlat sordn egyiittmiikédnek az integritds felelds. Az erre vonatkozé
megkeresése alapjdn a sziikséges dokumentumokat és a kért informécidkat az integritds felelds
rendelkezésére kell bocsatani.

Az integritdssal kapcsolatos iigyek kezelése sordn gy kell eljarni, hogy a bejelentd jogos érdeke ne
sériiljon.

A bejelentdt nem érheti hitrdny a bejelentés megtétele miatt, kivéve, ha megéllapitdst nyer, hogy
rosszhiszemiien jart el, €s alaposan feltehetd, hogy a bejelentésével sszefiiggésben biincselekményt
vagy szabdlysértést kovetett el, vagy masnak kart, illetve egyéb sérelmet okozott.

A bejelentd kérheti adatainak zirtan torténd kezelését, ez esetben személyes adatait az iigy iratai
kozott, az integritds felelds dltal aldirt zdrt boritékban kell elhelyezni. Ez esetben a bejelentésrol —
annak tartalmi csorbitdsa nélkiil - az integritds felel6s anonimizalt médsolatot készit, és azt kézjegyével
ellatja.

A bejelentd személyére vonatkozé adatok mds szervnek torténé dtaddsihoz vagy nyilvanossigra
hozataldhoz a bejelent6 személyének onkéntes és elézetes hozzdjaruldsa sziikséges.

Az integritas felelds a vizsgdlat sordn tudomdséra jutott informdacidkat bizalmasan kezeli, azokat — a
szabédlyzatban meghatdrozott kivételektdl eltekintve — kizér6lag a bejelentés vizsgélatdhoz hasznélja
fel.

VL. A bejelentések iratainak kezelése, nyilvdntartsa, érzése

A beérkezett dokumentumok iratkezelése (érkeztetés, iktatds, stb.) a szabdlyzatban meghatarozottak
figyelembevételével, az iratkezelési szabdlyzat szerint torténik.

Az iratkezelés soran is figyelemmel kell lenni arra, hogy az integrités felelds a lehet legrovidebb idén
beliil megkezdhesse a vizsgalatot.

A bejelentésekkel kapcsolatos eredeti iratokat az integritds felelds kezeli, nyilvantartja és 6rzi. A
nyilvantartds mintdjat a szabdlyzat 3/2. sz. melléklete tartalmazza.

Az integritds felel6s folyamatosan gondoskodik arrdl, hogy a személyes, illetve védett adatokhoz
illetéktelenek ne férjenek hozza.

A bejelentések iratkezelése az iigyintézés teljes folyamatdban az integritds felelds feliigyeletével
torténik.

Az érkeztetés, iktatds sordn (példdul: tirgy, bekiildé megaddsa) figyelemmel kell lenni a bejelentd
védelmét szolgdld, azt lehetévé tevo, minimalizalt adatok megaddsdra (példaul: bejelentdk azonosité
szdm vagy sorszdm szerinti rogzitése). Az adataik zdrt kezelését kérd bejelentdk személyes adataik
nem keriilhetnek felvitelre az iktatérendszer iigyféllistdjaba.

Az integritds felel6s a koltségvetési szervhez benyijtott integritds bejelentésekrdl kizardlag lokalis
mddon, évenkénti nyilvantartdst vezet az alabbiak szerinti bontdsban:

a) sorszam,

b) beérkezés ideje,

c) beérkezés / bejelentés médja,

d) érkeztetd szam, iktatészam vagy egyéb azonositd,

e) bejelentd neve, elérhetésége (amennyiben rendelkezésre 4ll),

f) bejelentés targya,

g) €rintett szervezeti egység vagy személy,

h) bejelentés alapjdn megtett hivatali intézkedés leirdsa, ideje, iktatészdma, illetve az iigy

lezardsanak oka, ténye,
1) bejelentd tdjékoztatasdnak ideje, médja, iktatoszdma vagy a tdjékoztatds melldzésének oka,
J) megjegyzés.



AP,

A bejelentéssel Osszefiiggd eljdrds alatt keletkezett iratokba teljes korlien az integritds felelds és a
koltségvetési szerv vezetbje; a bejelentés, illetve az eljards sordn tett nyilatkozatai tekintetében a
bejelentd, illetve a sajét nyilatkozatai tekintetében a nyilatkozattevé (meghallgatott) tekinthet be.

VII. Evenkénti értékelés, elemzés

Az integritds felelds évente értékelést, elemzést készit az adott szervezethez érkezett szervezeti
integritast sértd és a korrupciés kockdzatokra vonatkozé kozérdekii bejelentésekrdl. A jelentését a
szervezet vezetOje részére juttatja el.

Az értékelésben be kell mutatni, hogy az éves Gsszefoglal6 tdblazatban szereplé szdmadatok miként
alakultak, illetve milyen tendencia mutathat6 ki az el6z6 évekhez viszonyitva. Az éves dsszefoglald
tabldzatot a szabalyzat 3/3. sz. melléklete tartalmazza.

Az értékelésben részletesen ismertetni azokat az eseteket, melyekhez Kkapcsolédé eljarasok
eredményeként a szervezet integritdsa javithato, illetve erdsithet6 volt.

VIII: Zaré6 rendelkezés

2 22

Jelen szabdlyzat aktualizdldsdért az integritas felelos a felel6s. A szabdlyzat 2019. december 1. napjan
1ép hatélyba.

Szank, 2019. november 30.
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3/1. sz. melléklet

JEGYZOKONYV SZERVEZETI INTEGRITAST SERTO ESEMENY
BEJELENTESENEK A ROGZITESEHEZ
Bejelentd meve: ..... ..o,

NI, i e e

Bejelentés eloterjesztésének
MLy L,

BB e

médja: telefonon / személyesen: ............cooiiiiiiiiiii i,

Bejelentés részletes lefrdsa:

Bejelent6 nyilatkozata, tdjékoztatdsa

Megfeleld aldhiizando!

Kéri-e az ligyben adatainak zartan kezelését? igen/nem

Hozzdjarul-e személyes adatai tovébbitisiéhoz a bejelentés alapjdn kezdeményezett eljards
lefolytatdsdra hatdskorrel rendelkezd szerv részére? igen / nem

A tdjékoztatast milyen ton keéri: telefonon / e-mail-ben / széban / hivatalos levélben

Hivatal tdjékoztatta a Bejelentét az Ot megilletd jogokrdl és terheld kotelezettségekrol. Bejelentd
tdjékoztatdst kapott arrél, hogy bejelentése tartalmanak valédisdgéért biintetdjogi felelésséggel tartozik
és/vagy amennyiben bejelentése megalapozatlannak bizonyul illetve a bejelentett személy becsiiletét
Jogtalanul sérti, a bejelentett személy személyes érdekei megvédésére pert indithat Bejelentd ellen.
Bejelent6 aldirdsdval tudomasul veszi e tdjékoztatdst!

Kbt e s

20 2

Bejelentd (meghatalmazottja) aldirdsa Hivatal részérol

A bejelentés javasolt mindsitése (megfeleldt aldhiizni): Panasz / kozérdekii bejelentés /
korrupciégyaniis eset / szabélytalansag / Akr. vagy mds dgazati jogszabdly hatélya al4 tartozé eset
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Eves osszefoglalé tablazat
az integritasi €s korrupciés kockézatokra utal6 bejelentésekrol

3/3. sz. melléklet

megnevezés

mennyiség db

A szervezeti integritdst sért6 eseményre vonatkoz6 bejelentések
szama:

A szervezeti integritdst sértd eseményre vonatkoz6 bejelentések
szdma;:

A szervezeti integritdst sért0 bejelentések tartalmuk szerint az
aldbbiakat érintették:

intézményi gazdalkodais (....db bejelentés)

tisztviseld magatartésa (....db bejelentés)

korrupcids eset (....db bejelentés)

jogszabdlyi miikodéstol eltérd gyakorlat (....db bejelentés)

egyéb (....db bejelentés), mégpedig:

A bejelentések a kovetkezok szerint keriiltek lezardsra

alaptalan (....db bejelentés)

megalapozott (....db bejelentés)

megalapozott, az érdeksérelem orvosldsahoz sziikséges intézkedés
megtortént




Megismerési nyilatkozat

A 2019. december 1-t6] hatdlyos szabalyzatban foglaltakat megismertem. Tudomésul veszem, hogy
az abban leirtakat a munkdm soran koteles vagyok betartatni.
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